Informacoes Legais — JSYS
1. Termos de Uso do Site
1.1 Sobre o site

Este site é operado pela JSYS e tem como objetivo apresentar informagdes sobre nossos servigos de
desenvolvimento web, lojas virtuais e criacdo de agentes de IA para WhatsApp.

Ao acessar este site, o usuario concorda com os termos aqui descritos.

1.2 Uso das informacgodes

O conteudo deste site tem carater informativo e pode ser alterado a qualguer momento, sem aviso
prévio.

Embora busquemos manter as informacgdes atualizadas e corretas, ndo garantimos que estejam
sempre livres de erros ou omissdes.

1.3 Propriedade intelectual

Textos, imagens, logotipos, layouts e demais elementos visuais pertencem a JSYS e ndo podem ser
reproduzidos sem autorizagao prévia.

1.4 Links externos

Este site pode conter links para paginas de terceiros. A JSYS ndo se responsabiliza pelo conteudo ou
politicas desses sites externos.

1.5 Limitacao de responsabilidade

A JSYS nao se responsabiliza por danos decorrentes do uso indevido das informacdes
disponibilizadas neste site ou por indisponibilidades temporarias causadas por fatores técnicos.

2. Politica de Privacidade
2.1 Dados coletados
Podemos coletar:

e Nome

e E-mail

e Telefone ou WhatsApp

¢ Nome daempresa



¢ Informacgdes enviadas via formularios

o Dados de navegacao (IP, navegador e paginas acessadas)

2.2 Finalidade do uso dos dados

Utilizamos os dados para:
e responder contatos e solicitagdes;
e enviar propostas ou informacdes sobre servigos;
e melhorar a experiéncia no site;

e gerar analises e métricas internas.

2.3 Compartilhamento

N&o vendemos dados pessoais. Informacdes podem ser compartilhadas apenas com ferramentas e
parceiros necessarios para execugao dos servigos (ex.: hospedagem, automacgao, plataformas de
comunicacao).

2.4 Agentes de IA e automacao

Quando houver interagdo com agentes de IA desenvolvidos pela JSYS, as informagdes podem ser
processadas para fins de automacao e atendimento, respeitando as politicas das plataformas
utilizadas.

2.5 Seguranca

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger dados pessoais contra acesso nao
autorizado ou uso indevido.

2.6 Direitos do usuario (LGPD)
Vocé pode solicitar:

e acesso aos seus dados;

e corregao deinformacgdes;

e exclusado de dados;

e revogacao de consentimento.

Solicitagbes podem ser feitas pelos canais de contato abaixo.



3. Politica de Cookies
3.1 0 que sao cookies

Cookies sdo pequenos arquivos armazenados no navegador para melhorar sua experiéncia de
navegacao e permitir analises de desempenho do site.

3.2 Como usamos cookies
Utilizamos cookies para:
o funcionamento técnico do site;
e analise de trafego e desempenho;

o melhoria da experiéncia do usuario.

3.3 Gerenciamento de cookies

O usuario pode configurar o navegador para bloquear ou remover cookies a qualquer momento.
Algumas funcionalidades do site podem ser afetadas.

4. Atualizacoes

Este documento pode ser atualizado periodicamente para refletir alteragdes legais ou melhorias no
site.

5. Contato

Para duvidas relacionadas as informacoes legais:

@1 contato@jsys.com.br

WWW.jsys.com.br


mailto:contato@jsys.com.br
http://www.jsys.com.br/

